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Produkt: Pojisténi schopnosti splacet
kreditni kartu - RPS 1080500070

UNIQA

Spole¢nost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi. Upiné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu
jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jednd se predevsim o pojistnou smlouvu, Vdeobecné pojistné podminky — obecnd ¢ast UCZ/15, V3eobecné pojistné podminky
pro zivotni pojisténi — zvlastni ¢ast UCZ/Z/15, Vieobecné pojistné podminky pro pojisténi dennich davek pfi pracovni neschopnosti — zvlastni ¢ast UCZ/DDPN/15,
Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti DPP/PN/KK/RB/18, Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi invalidity tfetiho stupné a
mimofadnych vyhod lll. stupné Z/PI3/KK/RB/18 (déle jen ,VPP").

O jaky druh pojisténi se jedna?

Zivotni pojisténi chrani pojisténé osoby pred finanéni ztratou spojenou se vznikem rdznych rizik, jako je smrt, invalidita, Uraz, pracovni neschopnost, ztrata zaméstnani apod.
Pojisténi dle rdmcové pojistné smlouvy (RPS) uzaviené mezi pojistnikem Raiffeisenbank, a.s.(banka) a pojistitelem UNIQA pojistovna, a.s. (pojistovna). Pojisténa osoba
(klient banky) neni pojistnikem ani smluvni stranou ramcové pojistné smlouvy. Pripadné zmény v pojistném kryti zavisi na domluvé mezi pojistnikem a
pojistovnou. Pojisténd osoba muize zmény navrhnout pojistnikovi. Dalsi informace o postaveni pojisténé osoby a o pojistném vztahu jsou uvedeny v textu nize a v
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rdmcové pojistné smlouvé.

Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu, ktera obsahuje:

Pojisténi smrti z jakychkoliv pFicin

sev

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na Skody, které vznikly pred po¢atkem nebo po konci pojisténi
Na skody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavreni pojisténi

Na skody vzniklé v disledku timyslného trestného cinu, valecnych

v Uhrada finanléniho z'a'vazkl{, ktelr)'/ cin r)volf)vinu raojis'fného pIr’1én|'a udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokoj, teroristickych
vyplata druhé poloviny pojistného pinéni obmyslenym osobdm utokd, pusobeni jaderné energie nebo radioaktivniho ¢i jiného
Pfipojisténi invalidity Il stupné f\gi’k‘; dy piisobend dmysin

7 Uneehitemnlino ez o e dlgelsin sefiidie elmic Na skody vzniklé v souvislosti s nukledrni katastrofou, chemickymi
vyplata druhé poloviny pojistného plnéni oprdvnénym osobdm, nebo biologickymi zbrandmi !
pokud byl pojisténému pfiznan invalidni diichod pro invaliditu lIl. Na Zkody vzgnikl)(évdﬁsledku aktivni Gasti na zavodech
stupne v motorovych vozidlech nebo pfi letecké preprave, pokud byl
Poiisténi bracovni neschopnosti pojistény clenem leteckého personalu
.0 P - p S 2 Na skody, které vznikly v disledku sebevrazdy nebo pokusu o ni

v Uhrada 10 % z aktualniho zUstatku finan¢niho zavazku pred uplynutim 12 mésicd od pog4tku pojigtént

v gg?c?\?n:ﬁ::s.:;; znrc))cs)t?ﬁjsjl’ci?:actl(;Ter:fécgo dni Na pracovni neschopnost vzniklou z diivodu léceni alkoholismu

P P nebo toxikomanie, kosmetickych operaci, dusevnich chorob nebo
] o o v i o v souvislosti s [é¢enim v 1é¢ebnéch dlouhodobé nemocnych,
Pojisténi zneuziti kreditni karty v pfipadé jeji ztraty nebo lszeRskych nebo rehabilitaénich zafizenich
odcizeni q . .
. Y . o, L, . Na pracovni neschopnost vystavenou v souvislosti s porodem,

v Odfkodnenl pfi zneuziti kreditni karty ve vysi max. 4 000 K¢ za rizikovym téhotenstvim, potratem, lé¢enim neplodnosti

el I eER el TATDE A vk Na pracovni neschopnost, kdy pojistény porusil Ié¢ebny rezim
ey o vars o, o . nebo se nezdrzoval v misté, které Iékar urcil

Pojisténi zneuziti kreditni karty v duisledku jeji ztraty nebo Na zneusiti karty, ke kterému doglo pred prevzetim karty

odcizeni s pouzitim PIN kédu drsitelem !

v Odskodnéni pfi zneuziti kreditni karty v max. vysi 20 000 K¢ za Na zneuiti karty uskuteénéné podvodnym jednanim nebo
pojistnou udalost; max. 60 000 K¢ za rok osobami blizkymi pojigténého
Pojisténi pro pfipad nuceného vybéru hotovosti zbankomatu
nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti

v Odskodnéni pfi vybéru z bankomatu v max. vysi 1 000 K¢ za

pojistnou udalost; max. 3 000 K¢ za rok

Maximalni limit pojistného plnéni Ize zvolit ve vysi 2 000 000 K¢

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné pInéni nebo ho viibec
nevyplatit

Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna
v pfimérené vysi snizit pojistné plnéni

Dojde-li k pojistné udalosti nasledkem poziti alkoholu nebo
navykové latky, mize pojistovna snizit pojistné plnéni az o
polovinu

Na pojistné plnéni z diivodu invalidity vznika narok az po dvou
letech trvéani pojisténi

Riziko dlouhodobé pracovni neschopnosti nelze uzavfit pro
dlchodce, studenty, Zeny v domacnosti a nezaméstnané



©

v Pojistnd ochrana plati na Uzemi celého svéta
v Pojisténi dlouhodobé pracovni neschopnosti plati jen na tizemi Ceské republiky

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Jaké mam povinnosti?

- Co nejdrive nahlasit pojistovné pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

—  Provést takova opatfteni, kterd v pfipadé pojistné udélosti povedou ke zmirnéni $kody nebo alesporn nebudou Skodu déle zvétSovat

—  Popsat pravdiveé pficiny vzniku Skody a prokazatelné dolozit rozsah Skody

—  Umoznit pojistovné prosetfit a zdokumentovat pojistnou udalost

—  Lécit se podle pokynli lékaie, dodrzovat |écebny rezim, zdrzovat se na misté urceném lékafem na potvrzeni pracovni neschopnosti a v piipadé
potieby se nechat vysetfit Iékarem, kterého urcila pojistovna

Kdy a jak provadét platby?
Platba za pojisténi je stanovena jako % z celkové dluzné castky ke dni vyhotoveni vypisu ke karté, pricemz % sazba je uvedena v ceniku produktl a
sluzeb pro soukromé osoby
Platba za pojisténi je tc¢tovana mésicné prostrednictvim kreditni karty

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?
Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojisténi a konci dnem sjednanym jako konec pojisténi

Pojisténi dale zanika v pripadé, Ze pojistény zemrel; vznikla mu invalidita Ill. stupné; dosahl diichodového véku nebo dovrsil vék 65 let; zrusil smlouvu o
kreditni karté; pouzil kartu v souvislosti s podvodnym jednanim; byl v prodleni's plnénim financnich zavazk( ze smlouvy déle nez 90 dni

Dalsi zpUsoby zaniku pojisténi jsou uvedeny ve VPP a v ramcové smlouvé

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o rdmcovou smlouvu, sjednanou mezi pojistovnou a bankou, miize byt rédmcova pojistna smlouva vypovézena pouze
jednou z téchto smluvnich stran

Klient muize pozadat o ukonceni pojisténi podle podminek uvedenych v rdmcové pojistné smlouvé



Dodatek €. 2
k Ramcové pojistné smlouvé ¢. 1080500070

UplIné znéni Ramcové pojistné smlouvy &. 1080500070
uzaviené mezi

UNIQA pojistovna, a.s.
se sidlem Evropska 136, 160 12 Praha 6
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2012
IC: 492 40 480
jejimz jménem jedna: Ing. Martin Zagek, CSc., pfedseda piedstavenstva
Wolfgang Fried|, ¢len pfedstavenstva

dale jen ,,Pojistitel” nebo ,,UNIQA“
a
Raiffeisenbank a.s.
se sidlem Hvézdova 1716/2b, 14078 Praha 4
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2051
IC: 492 40 901
za niz jedna: PhDr. Viadimir Kreidl, Msc., ¢len predstavenstva a
Ing. Milo$ Matula, ¢len pfedstavenstva
dale jen ,,Pojistnik“ nebo ,,RB*
spole¢né také jako ,,Smluvni strany“

Clanek I.

1. Smluvni strany uzavrely dne 1. 1. 2018 Ramcovou pojistnou &. 1080500070, ve znéni pfipadnych
pozdéjSich dodatkl (dale jen ,pojistna smlouva®).

2. Vzhledem k rozsahu provedenych zmén na zakladé dosavadnich dodatki a z ddvodu vétsSi
prehlednosti a srozumitelnosti ustanoveni pojistné smlouvy se Smluvni strany dohodly na novém
uplném znéni obsahu pojistné smlouvy.

Clanek II.

I. Smluvni strany se dohodly, ze obsah smlouvy nové zni:



. RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA
CISLO 1080500070 (dale jen ,,pojistna smlouva*)

mezi :

UNIQA pojist'ovna, a.s.
se sidlem Evropska 136, 160 12 Praha 6
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2012
IC: 492 40 480
jejimz jménem jedna: Ing. Martin Zagek, CSc., pfedseda piedstavenstva
Wolfgang Friedl, ¢len predstavenstva

dale jen ,,Pojistitel” nebo ,,UNIQA“
a
Raiffeisenbank a.s.
se sidlem Hvézdova 1716/2b, 14078 Praha 4
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2051
IC: 492 40 901
za niz jedna: PhDr. Viadimir Kreidl, Msc., €len predstavenstva a
Ing. Milo§ Matula, ¢len pfedstavenstva
dale jen ,,Pojistnik“ nebo ,,RB*
spolecné také jako ,,Smluvni strany“

uzaviraji dneSniho dne tuto Ramcovou pojistnou smlouvu:

Obsah smlouvy

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Clanek 2 Vyklad pojmd

Clanek 3 Doba platnosti této pojistné smlouvy
Clanek 4 Soubory pojisténi

Clanek 5 Podminky pro pojisténi, vznik pojisténi
Clanek 6 Pojistné obdobi, pocatek a konec pojisténi
Clanek 7 Pojistné

Clanek 8 Podminky pro likvidaci pojistné udalosti
Clanek 9 Pojistné udalosti a pojistné pIinéni

Clanek 10  Povinnosti pojistnika

Clanek 11 Povinnosti pojistitele

Clanek 12 Zanik jednotlivého pojisténi

Clanek 13 Mi€enlivost, obchodni tajemstvi a pfedavani osobnich udaju
Clanek 14  Zavére&na ustanoveni

Prilohy
Pfiloha I: VSeobecné pojistné podminky — obecna ¢ast — UCZ/15 ;
Pfiloha Il VSeobecné pojistné podminky pro Zivotni pojisténi — zvlastni ¢ast — UCZ/Z/15



Pfiloha 111 VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi dennich davek pfi pracovni neschopnosti
— zvlastni ¢ast — UCZ/DDPN/15
Priloha IV: Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti

DPP/PN/KK/RB/18

Pfiloha V: Doplnkové pojistné podminky pro pojisténi invalidity tfetiho stupné a mimofadnych
vyhod Il1. stupné - Z/PI3/KK/RB/18

Pfiloha VI. Informacéni dokument o pojistném produktu

Pfiloha VII:  Informace o zpracovani osobnich udaja

~ Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které sjednavaji Pojistitel a Pojistnik touto pojistnou smlouvou, se Fidi pravnim fadem
Ceské republiky, plati pro n&j pFisludna ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale
jen ,obcansky zakonik“), VSeobecné pojistné podminky — obecna &ast — UCZ/15, VSeobecné
pojistné podminky pro Zivotni pojisténi — zvlastni &ast — UCZ/Z/15, VSeobecné pojistné podminky
pro pojisténi dennich davek pfi pracovni neschopnosti — zvlastni ¢ast — UCZ/DDPN/15, které tvofi
pfilohy této pojistné smlouvy (dale také ,VSeobecné pojistné podminky" nebo ,VPP“), Doplhkové
pojistné podminky pro poji§téni pro pfipad pracovni neschopnosti DPP/PN/KK/RB/18 , Doplikové
pojistné podminky pro pojisténi invalidity tfetiho stupné a mimofradnych vyhod Ill. stupné -
Z/P13/KK/RB/18, které tvori prilohy této pojistné smlouvy (dale také ,Dopliikové pojistné podminky"
nebo ,DPP*), ustanoveni této smlouvy uzaviené mezi Pojistitelem a Pojistnikem a dale ustanoveni
zakona C. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakond, v platném znéni,
jakoz i dal$i obecné zavazné predpisy Ceské republiky.

Clanek 2
Vyklad pojmu

Pro ucely této smlouvy se dil€i pojmy vymezuji takto:

2.1 Pojistnik (Raiffeisenbank a.s.) — pravnicka osoba definovana v zahlavi této pojistné smlouvy,
ktera s Pojistitelem uzaviela tuto pojistnou smlouvu.

2.2 Pojistitel (UNIQA pojistovna, a.s.) - pravnicka osoba definovana v zahlavi této pojistné
smlouvy, ktera s Pojistnikem uzaviela tuto pojistnou smlouvu.

2.3 Pojistény - klient pojistnika - drzitel kreditni karty, ktery splnil podminky pojisténi uvedené v &l.
5 této smlouvy.

2.4 Pojistné pInéni (dale také ,plnéni") - pInéni, které poskytne Pojistitel za podminek uvedenych
v €lanku 9 této pojistné smlouvy opravnéné nebo obmyslené osobé.

2.5 Pocatek pojisténi - tak, jak je definovan v ¢lanku 6 této pojistné smlouvy.

2.6 Konec pojisténi - tak, jak je definovan v ¢lanku 6 této pojistné smlouvy.

2.7 Pojistna udalost - nahodila skute¢nost, se kterou je spojen vznik povinnosti Pojistitele
poskytnout pojistné pinéni dle ¢lanku 9 této pojistné smlouvy.

2.8 Opravnéna osoba - osoba, které v pfipadé pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.
Opravnénou osobou v pfipadé pojistné udalosti spocivajici v pracovni neschopnosti
pojisténého je Pojistnik. Opravnénou osobou v pfipadé pojistné udalosti zneuziti kreditni karty,
zneuziti kreditni karty s pouzitim PIN kodu a pojistné udalosti nuceného vybéru hotovosti z
bankomatu ucinéného pod hrozbou fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané
hotovosti pfi nasilném prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni
hotovosti dojde pfi vybéru hotovosti z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti
z bankomatu je Pojistény. Opravnénymi osobami v pfipadé pojistné udalosti invalidity IlI.
stupné jsou Pojistnik a Pojistény.

2.9 Obmyslena osoba — Pojistnik jako osoba uréena zplsobem dle § 2829 a nasl. Ob&anského
zakoniku, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé umrti Pojisténého.



2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

221

2.22

2.23

2.24

2.25

Pojisténi obnosové - pojisténi pro pfipad umrti, pro pfipad invalidity tfetiho stupné a
dlouhodobé pracovni neschopnosti.

Pojisténi Skodové - pojisténi pro pfipad zneuziti karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni,
pojisténi pro pfipad zneuziti karty v dusledku jeji ztraty nebo zneuziti s pouZzitim PIN kodu,
pojisténi pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu uc¢inéného pod hrozbou nasili
nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde pfi vybéru hotovosti z bankomatu nebo v
dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu.

Pojistné nebezpedi - zneuziti karty v disledku ztraty nebo odcizeni karty v€etné zneuziti karty
pfi pouziti PIN koédu, nuceny vybér hotovosti a odcizeni hotovosti po jejim vybéru z
bankomatu, uraz, nemoc nebo jina nahodila skuteCnost souvisejici se zmé&nou osobniho
postaveni Pojisténého, které mohou byt pfi¢inou pojistné udalosti.

Pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistna doba je pro kazdého
Pojisténého odlisna, zacind dnem pocatku pojisténi vztahujiciho se ke kazdému
jednotlivému Pojisténému a konéi koncem pojisténi vztahujiciho se ke kazdému
jednotlivému Pojisténému.

Kreditni karta, karta - jakakoliv kreditni karta (hlavni ¢i dodatkova) definovana ve smyslu
obchodnich podminek Pojistnika, vydana Pojistnikem, prostfednictvim které drzitel karty, ktery
je fyzickou osobou, Cerpa revolvingovy uvér do vysSe kreditniho limitu u Pojistnika.

Smilouva o kreditni karté - smlouva uzaviena mezi Pojistnikem a Pojisténym, na zakladé
které je zfizen kartovy ucet, Cerpan revolvingovy uvér do vyse kreditniho limitu a vydana
kreditni karta (dale také jen "smlouva o kreditni karté").

Uvér - revolvingovy Gvér do vyse kreditniho limitu s mozZnosti opakovaného &erpani, napt.
prostfednictvim kreditni karty poskytnuty na zakladé smlouvy o kreditni karté.

Splatka zavazku z kreditni karty - splatka jistiny Uvéru a splatka uroku z uvéru véetné dalSich
poplatkdl, plateb a zavazkl plynoucich z alternativnich metod splaceni (tzv. programu splatek),
a to v minimalni vysi sjednané ve smlouveé o kreditni karté.

Zneuziti kreditni karty - neopravnéné nakladani (neopravnéné transakce) provedené kreditni
kartou v dusledku jejiho odcizeni nebo ztraty.

Aktualni zustatek - znamena celkovou dluznou ¢astku Pojisténého vuci Pojistnikovi ze
smlouvy o kreditni karté, a to ke dni vystaveni vypisu z kartového uc¢tu vedeného Pojistnikem v
souvislosti s kreditni kartou pro Pojisténého, resp. drzitele hlavni karty.

PIN kéd - unikatni ¢tyfciferny autorizaéni kéd pro platby kartou na POS terminalech a vybéry
hotovosti z bankomata.

Bankomat - jakykoli vydejni automat hotovostnich penéz, jehoZ prostfednictvim mohou
pojisténi za pouziti karty Cerpat uvér nebo prostfedky uloZzené na kartovém uctu, umistény na
uzemi Ceské republiky nebo jiného statu.

Vybér hotovosti z bankomatu - vybér penéznich prostfedkd, tj. hotovosti z bankomatu za
pouziti karty.

Mimoradné vyhody lll. stupné - prikaz ZTP/P osoby se zdravotnim postizenim; pozivatelem
mimoradnych vyhod lll. stupné se pro ucely této pojistné smlouvy mlze stat pojistény, ktery
dosahl dlchodového véku nebo véku 65 let nebo se stal starobnim diuchodcem a soucasné
mu byl v souladu s ust. § 34, odst. 5 zak. €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim, vydan prikaz osoby se zvlast tézkym zdravotnim postizenim s
potfebou pravodce (ZTP/P).

Duachodovy vék - vék potfebny pro vznik naroku na starobni duchod dle zakona o
ddchodovém pojisténi.

Internetové bankovnictvi - bankovni sluzba pro udéleni instrukce podané elektronicky
pojisténym pojistnikovi prostfednictvim internetové stranky pojistnika ve smyslu obchodnich
podminek pojistnika.



2.26 Resolicitaéni program - ¢asové omezena kampan pojistnika, v ramci které je pojisténému

3.1

3.2

3.3

4.1

predlozen navrh na dodate¢né pfistoupeni k pojisténi.

Clanek 3
Doba platnosti smlouvy

Tato pojistna smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho uzavieni, u¢innost nabyva 01.01.2018
a uzavira se na dobu 3 let, pfiemz jeji uc€innost se prodluzuje automaticky vzdy o obdobi
jednoho roku, pokud nedojde z jedné C&i druhé strany k oznameni, ze tato smluvni strana
netrva na prodlouzeni ucinnosti této pojistné smlouvy. Toto oznameni musi byt zaslano
druhé smluvni strané pisemné& formou doporuCeného dopisu a musi byt prokazatelné
doru¢eno druhé smluvni strané nejméné tfi mésice pfed datem, od kterého by se ucinnost
automaticky prodluzovala; za doruené se takové oznameni povazuje i v pfipadé, Ze bylo
druhou smluvni stranou jeho pfevzeti odmitnuto nebo doru¢eni umysiné zmafeno.

Ukonéenim platnosti této smlouvy dle pfedchoziho odstavce nezanikaji prava a povinnosti
smluvnich stran z pojisténi osob jiz pojisténych dle této smlouvy do posledniho dne platnosti
této smlouvy a trvaji az do doby sjednaného zaniku pojisténi v souladu s ustanovenim ¢lanku
12 této smlouvy, pficemz se jejich vzajemna prava a zavazky fidi nadale touto smlouvou.

Ukonceni Ci zanik jednotlivého Ci jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé této smlouvy
nema vliv na platnost této smlouvy, jakoz i na platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé
této pojistné smlouvy.

Clanek 4
Soubory pojisténi

Na zakladé této smlouvy se sjednava pojisténi klientl pojistnika, tj. Pojisténych v rozsahu
souboru Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu, ktery zahrnuje tento typ pojisténi:

Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu
(dale také jen ,zakladni soubor A"):

Pojisténi schopnosti splacet kreditni kartu pro pfipad smrti, invalidity Ill. stupné, pracovni
neschopnosti a pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v pfipadé jeji ztraty nebo odcizeni,
pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni s pouzitim PIN
kédu a pojisténi pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu u€inéného pod hrozbou
fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo
pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde pfi vybéru hotovosti z
bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu.

V pfipadé, Ze v pribéhu trvani pojisténi Pojistény zacne pobirat starobni dichod nebo
dosahne dichodového véku, pak je misto pro pfipad invalidity Ill. stupné pojistén pro pfipad
pfiznani mimofradnych vyhod lll. stupné. Dale je pojistény pojistén pro pfipad smrti a zneuziti
kreditni karty v pfipadé jeji ztraty nebo odcizeni, pro pfipad zneuziti kreditni karty v dusledku
jeji ztraty nebo odcizeni s pouzitim PIN kodu, pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z
bankomatu ucinéného pod hrozbou fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané
hotovosti pfi nasilném prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni
hotovosti dojde pfi vybéru hotovosti z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti
z bankomatu.
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5.1

V pfipadé, ze je ke kreditni karté vydana také dodatkova karta, pak je drziteli dodatkové karty
poskytnuto pouze pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v pfipadé jeji ztraty nebo
odcizeni, pro pfipad zneuziti kreditni karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni s pouzitim PIN
kédu, pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu uc¢inéného pod hrozbou fyzického
nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde pfi vybéru hotovosti z bankomatu nebo v dobé do 2
hodin od vybéru hotovosti z bankomatu. Drzitel dodatkové karty neni pojistén pro pfipad smrti,
invalidity 1ll. stupné&, resp. pfiznani mimofadnych vyhod lll. stupné, ani pro pfipad pracovni
neschopnosti.

Clanek 5
Podminky pro pojisténi, vznik pojisténi

Bez ohledu na soubor pojisténi, dluznik uzavifenim Smilouvy €ini nasledovné prohlaseni:

~Potvrzuji, Ze

a) jsem se seznamil(a) s obsahem Ramcové pojistné smlouvy ¢. 1080500070 (dale jen
LPojistna smlouva®), jakoz i s jejimi pfilohami, a to VSdeobecnymi pojistnymi podminkami a
Doplrikovymi pojistnymi podminkami a vyslovuji s nimi a s pojisténim dle této Pojistné
smlouvy souhlas,

b) byly mi v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosi¢i dat poskytnuty v dostate¢ném
pfedstihu pred vstupem do pojisténi presnym, jasnym zplsobem, pisemné a v ¢eském
Jazyce informace o pojistném vztahu, Ze pojisténi odpovida mému pojistnému zajmu a mym
pojistnym potfebam, s rozsahem a podminkami pojisténi jsem srozumén,

c) jsem byl v predstihu pred vznikem pojisténi Pojistnikem upozornén na ddsledky spojené s
tim, Ze se nestavam pojistnikem,

d) mi byl v predstihu prfed vznikem pojisténi poskytnut samostatny dokument ,Informacni
dokument o pojistném produktu®, ktery tvori pfilohu €. VI k této pojistné smlouvé a kterému
jsem porozumél, a samostatny dokument ,Informace o zpracovani osobnich udaji*, ktery
tvofi prilohu €. VII k této pojistné smlouvé a kterému jsem porozumél

€) souhlasim s predanim veSkerych udaji a dale podkladud, které jsem Raiffeisenbank a.s. v
souvislosti s uvérem predal ¢i pfedam, UNIQA pojistovné, a.s.

f) v souvislosti se zpracovanim osobnich uadaji mi byly srozumitelné poskytnuty v predstihu
pfed vznikem pojisténi informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely tohoto pojistného
vztahu. Beru na védomi, Zze UNIQA pojistovna, a.s. a jeji zprostfedkovatelé, resp. dalsi
zpracovatelé, jejichz seznam je uveden na strankach www.uniqa.cz/osobni-udaje,
zpracovavaji ve smyslu evropského narizeni ¢. 2016/679 (GDPR) a zakona o pojistovnictvi
C. 277/2009 Sb., mé osobni udaje, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a
povinnosti plynoucich z tohoto pojistného vztahu. Zpracovani mych osobnich udaji je
nezbytné pro splnéni této pojistné smlouvy. Prohladuji, Ze jsem byl(a) dostatecné a
srozumitelné poucen(a) o svych pravech vyplyvajicich ze zpracovani mych osobnich ddaju,



JjakozZ i o dalsich relevantnich skute¢nostech obsaZenych v samostatné listiné oznacené
jako ,Informace o zpracovani osobnich udaju*, kterou jsem od pojistnika v pisemné podobé
obdrzel.

0) jsem mladsi 65 let, je dle svého védomi zdrav, nejsem v lé¢eni, nejsem v pravidelné
lékarské péci ¢i pod pravidelnym lékarskym dohledem v dusledku zjisténého chronického
onemocnéni (napf. rakovina, mrtvice, obrna, srdec¢ni infarkt, TBC, selhani ledvin,
psychiatricka onemocnéni, diabetes, cirhbza jater, zanét kloubd, artréza, poSkozeni
plotének nebo patefe, AIDS véetné nalezu HIV pozitivity apod.). Za uplynulych 12 mésici
jsem nebyl(a) v Ié¢eni delSim nez 30 po sobé jdoucich dni. Nebyl mi doporucen pravidelny
lékarsky dohled pro néjaké chronické onemocnéni.

h) nemam zménénou pracovni schopnost a nebyla mi pfiznana invalidita.

i) u pojisténi pro pfipad smrti a priznani invalidniho ddchodu pro invaliditu tfetiho stupné beru
na védomi, Ze pokud jsem postizen chronickym onemocnénim, télesnymi vadami nebo
nasledky urazd, jsem invalidni, v poslednich 5 letech jsem byl(a) lé¢en(a) nebo sledovan(a)
z davodu zavaznych onemocnéni (napf. rakovina, mrtvice, obrna, srdecni infarkt, TBC,
selhani ledvin, psychiatrickda onemocnéni, diabetes, cirh6za jater, zanét kloubl, artréza,
poskozeni plotének nebo patere, AIDS-véetné nalezu HIV pozitivity apod.), je u mné
planovana operace nebo je mu znama néjaka existujici okolnost, ktera bude v budoucnu
diavodem pro pozadani pojistného pinéni, a dojde k pojistné udalosti, ktera bude mit
pric¢innou souvislost s vyse uvedenym, nevznika narok na pojistné pilnéni.

)) pro pfipad pojisténi proti riziku dlouhodobé pracovni neschopnosti prohlasuji, Ze nejsem v
soucasné dobé v pracovni neschopnosti nebo za uplynulych 12 mésicu jsem nebyl(a) v
pracovni neschopnosti delsi nez 30 po sobé jdoucich dni.

K) pokud jsem osoba samostatné vydelecné Cinna (dale jen OSVC), mém platnou registraci
Jjako OSVC a doloZil(a) jsem priznani k dani z prijmu s kladnym zakladem dané za uplynuly
rok.

[) souhlasim s poskytnutim pojistného pinéni v pripadé pojistné udalosti ve prospéch
Raiffeisenbank a.s. a souhlasim s oznadenim Raiffeisenbank a.s. jako osoby opravnéné,
pfip. obmySlené v § 2829 — 2831 obCanského zékoniku.

m) zbavuji povinnosti zachovavat miéenlivost vici pojistiteli vSechny lékare a zdravotnicka
zafizeni, ktera ho lécila, nebo s nimiz svij stav konzultoval, a zmocriuje je k vyhotoveni a
vydani lékarskych zprav, vypist ze zdravotni dokumentace Ci jejich zapujéeni, a to i po jeho
smrti.

VySe uvedena prohlasSeni se povazuji za odpovédi na dotazy pajistitele v souladu s § 2788,
2789 obcanského zakoniku. V pfipadé, Ze tato prohlaseni budou nepravdiva nebo neuplina, je
pojistitel opravnén v pfipadé pojisténi, kterého se takové poruseni tyka, postupovat v souladu
s § 2808 ob¢anského zakoniku.*

5.2 Klient pojistnika pfistupuje k pojisténi v rozsahu zakladniho souboru A a pojisténi dle této
smlouvy vznika pro kazdou osobu, ktera je drzitelem kreditni karty, splfiuje uvedené
podminky v odstavcich 4.1, 4.2 a 5.1 této smlouvy, ktera o pojisténi pozadala, a to pisemné
podpisem smlouvy o kreditni karté nebo dodate¢né v ramci resolicitacni kampané ustné
prostfednictvim telefonu, aktivni emailové nabidky nebo prostfednictvim Internetového
bankovnictvi (a to za podminky verifikace klienta pojistnika a jednozna¢ného uchovatelného
a uchovaného projevu vdle klienta pojistnika o pfistoupeni k pojisténi ve vSech 3 uvedenych
zpusobech podani jeho zadosti o pfistoupeni k pojisténi), a ktera projevi vyslovné vdli
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pfistoupit k pojisténi a vyslovi souhlas s touto smlouvou a VSeobecnymi pojistnymi
podminkami.

Pojisténi dodatkové karty v rozsahu dle €lanku 4.2 této smlouvy vznika automaticky pfi jejim
vydani, pokud ma drzitel hlavni karty sjednano pojisténi v rozsahu zakladniho souboru A k
hlavni karté. Pojistnik je povinen seznamit drzitele dodatkové karty s podminkami pojisténi
pfi jejim vydani.

5.3 Dle této smlouvy Ize u kazdého pojisténého sjednat pojisténi, pokud aktualni vyse uvérovych

ramcl pro jednotlivého klienta nepfesahne 2 000 000,- K& (slovy: dva miliony korun
Ceskych).

Clanek 6
Pojistné obdobi, pocatek a konec pojisténi

Neni-li dale stanoveno jinak, je pojistnym obdobim kalendafni mésic. Prvni pojistné obdobi
zaCina dnem pocatku pojisténi a konci poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém je
sjednana splatnost prvni splatky zavazk( z kreditni karty. Posledni pojistné obdobi zacina 1.
dnem kalendarniho mésice, ve kterém nastala skutec¢nost, se kterou tato smlouva ¢€i zakon
spojuje konec pojisténi, a kon&i dnem, ke kterému nastava konec pojisténi.

Poclatek pojisténi se stanovi pro klienty pojistnika, ktefi uzaviou smlouvu o kreditni karté po
datu ucinnosti této smlouvy:

a) na 00.00 hodin nasledujiciho dne po dni schvaleni kreditni karty, pokud bylo o pojisténi
zazadano jiz na smlouvé o kreditni karté

b) na 00.00 hodin prvniho pracovniho dne nasledujiciho po dni, kdy bylo pojisténi sjednano
dodate¢né po vydani kreditni karty, a to ustné prostfednictvim telefonu, aktivni emailové
nabidky nebo prostfednictvim Internetového bankovnictvi.

V pfipadé dodatkové karty je pocCatek pojisténi stanoven na 00:00 hodin dne vydani
dodatkové karty.

Konec pojisténi se stanovi na posledni den ucinnosti smlouvy o kreditni karté, pokud neni
stanoveno v ¢lanku 12 této smlouvy jinak.

Délka pojistného obdobi nema vliv na vySi pojistného tak, jak je tato sjednana v &lanku 7 této
smlouvy.

Clanek 7

Pojistné

VysSe pojistného za kazdé pojistné obdobi ¢ini 0,69% z aktualniho zlstatku. Pojistné zahrnuje i
pojisténi dodatkové karty.



7.2

7.3

8.1

Pojistnik je povinen uhradit béZné pojistné za kazdé pojistné obdobi z kazdého pojisténi (tzn.
za kazdého pojisténého) na ucet pojistitele vzdy nejpozdéji do 18. dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po uplynuti pojistného obdobi, za které je pojistné placeno.

Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem upravit vySi bézného pojistného na dalsi pojistné
obdobi v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného, jako
napf. prumérny vstupni vék pojisténych, primérna délka trvani smlouvy o kreditni karté,
pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, primérna délka vyplaty pojistného pInéni v pfipadé
pojistné udalosti pracovni neschopnosti, primérna vySe aktualniho zlstatku, negativni Skodni
pribéh, primérna vyse pojistného plnéni apod.

V pfipadé, Ze pojistnik nebo jednotlivy pojistény nesouhlasi se zménou vySe pojistného, pak je
povinen projevit nesouhlas do 1 mésice ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél.

V pfipadé, ze se zménou vyse pojistného nesouhlasi pojistnik, pak se smluvni strany zavazuji
vyvolat vzajemna jednani o pfipadné zmeéné vyse pojistného. V pfipadé, Zze do 3 mésicl
nedojde k dohodé smluvnich stran o0 zméné vySe pojistného, pak bude tato smlouva ukonéena
dohodou stran ke konci 3. kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byl
doru¢en nesouhlas pojistnika se zménou vy3e pojistného. Pokud dojde k ukon&eni této
smlouvy, jednotliva pojisténi jednotlivych pojisténych platné vznikld do posledniho dne trvani
této smlouvy budou v souladu s ¢lankem 3.2 této smlouvy trvat az do doby sjednaného zaniku
pojisténi za puvodni pojistné.

V pfipadé, Ze se zménou vy3e pojistného nesouhlasi jednotlivy pojistény, pak dojde k zaniku
jednotlivého poijisténi.

Clanek 8
Podminky pro likvidaci pojistné udalosti

V pfipadé vzniku pojistné udalosti, o které se Pojistnik dozvédél, je Pojistnik povinen pfedat
Pojistiteli udaje o Pojisténém, u néhoz nastala pojistna udalost; tim neni dotfeno pravo
Pojisténého nebo v pfipadé smrti Pojisténého jeho pravniho nastupce ¢i Obmyslené osoby
obratit se v pfipadé vzniku pojistné udalosti pfimo na Pojistitele. Pojistény, u kterého
nastala pojistna udalost, a v pfipadé umrti Pojisténého jeho pravni nastupce €i osoba
urena zpusobem dle § 2829 a nasl. obCanského zakoniku, jsou povinny poskytnout
Pojistiteli bez zbyteéného odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni naroku na
pojistné pInéni:

V pfipadé umrti PojisSténého poskytnout Pojistiteli:

- vyplnény formulaf Pojistitele Oznameni o Skodé,

- Ufedné ovéfenou kopii umrtniho listu Pojisténého,

- lékafem vyplnény List o prohlidce mrtvého (kopie s €itelnou adresou lékafe),

- byla-li provedena soudni pitva: Pitevni zpravu (kopie s Citelnou adresou lékafe),

- praktickym lékafem Pojisténého vyplnény formulai Vypis z dokumentace ke Skodné
udalosti,

- v pfipadé umrti nasledkem urazu kopii dokladu popisujici okolnosti umrti (Usneseni
Policie).

V pripadé priznani invalidniho ddchodu pro invaliditu tfetiho stupné poskytnout Pojistiteli:

- vypInény formulaf pojistitele Oznameni o Skodé,

- kopii Rozhodnuti o invalidité Pojisténého vystavené Ceskou spravou socialniho
zabezpecCeni s vyznaCenym datem, od kterého je PojiSténému pfiznan a vyplacen
invalidni duchod pro invaliditu tfetiho stupné,

- kopii Zédznamu o jednani posouzeni zdravotniho stavu,

- kopii Rozhodnuti o pfiznani invalidniho dichodu tfetiho stupné vystaveného pfisluSnou
Okresni spravou socialniho zabezpeceni.
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V pfipadé drzitele prikazu mimoradnych vyhod Ill. stupné

- vyplnény formular Pojistitele Oznameni o skodé,

- kopii rozhodnuti o pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné vydané pfisluSnym mistnim
Urfadem s platnosti alespon jednoho roku.

V pfipadé pracovni neschopnosti Pojisténého poskytnout Pojistiteli:

- vypInény formular Pojistitele Oznameni o Skodé,

- kopii Potvrzeni pracovni neschopnosti s uvedenym datem pocéatku pracovni
neschopnosti, se stanovenim pfislusného Cisla diagnézy a s vyznacenim pravidelnych
kontrol u Iékare (s Citelnou adresou Iékafe),

- dodlo-li k hospitalizaci: Propoustéci zpravu z nemocni¢niho zafizeni (kopie s €itelnou
adresou lékare),

- potvrzeni zaméstnavatele nebo kopii Zivnostenského listu, pokud je Pojistény
samostatné vydéle¢né &inny (OSVC), nebo kopii Zapo&tového listu, pokud neni Pojistény
zaméstnan v pracovnim pomeéru.

V pfipadé zneuziti kreditni karty nebo nuceného vybéru z bankomatu nebo odcizeni z
bankomatu vybrané hotovosti:

- vyplnény formular Pojistitele Oznameni o pojistné udalosti,

- kopii dokladu od Policie CR o oznameni o odcizeni karty nebo kopii trestniho oznameni
pfijatého organy Cinnymi v trestnim Fizeni v pfipadé ztraty nebo odcizeni a nasledného
zneuziti karty nebo v pfipadé nuceného vybéru z bankomatu ucinéného pod hrozbou
fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném prepadeni
nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde pfi vybé&ru hotovosti z
bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru z bankomatu

- kopii vypisu z u€tu karty s vyznacenim neopravnénych transakci

- kopie doklad, které prokazuji skute€nou vysi naklad vzniklych v souvislosti s pojistnou
udalosti.

- kopii reklamaéniho dopisu vuci Pojistnikovi a vyjadreni Pojistnika k reklamaci vznesené
pojisténym.

Dalsi potfebné Setfeni je Pojistitel povinen a zaroven opravnén provadét piimo
s Pojisténym, nebo s jeho pravnim nastupcem, popfipadé s osobami urenymi zplsobem
uvedenym v § 2829 a nasl. Ob&anského zakoniku.

Kazdé trvani pracovni neschopnosti Pojisténého v dobé, kdy Pojistitel uzna naroky
Pojisténého a probiha vyplata pojistného pInéni, musi byt Pojistiteli dolozeno PojiSténym
nejméné jednou za kalendafni mésic, nejpozdéji vSak do 5. dne nasledujiciho kalendarniho
meésice za mésic, ve kterém byl Pojistény prace neschopny a to zaslanim kopie pisemného
potvrzeni oSetfujiciho Iékafe nebo kopie ,Potvrzeni o pracovni neschopnosti" s vyznacenim
pravidelnych kontrol u Iékafe nebo ,Potvrzeni o trvani pracovni neschopnosti pro vyplaceni
nemocenskych davek" (tzv. listek na penize). V pfipadé nedolozeni téchto dokladu
povazuje Pojistitel PojiSténého za prace schopného a Pojistiteli nevznika povinnost vyplatit
pojistné plnéni, ledaze Pojistény dodateéné& prokaze, ze tato pracovni neschopnost trva
nebo trvala.

Pojistitel si vyhrazuje pravo poZzadovat od Pojisténého i jiné doklady, které Ize oduvodnéné
povazovat v daném pfipadé za potiebné, sam prezkoumavat skuteCnosti ¢i Zadat
Pojisténého, aby se podrobil |ékafské prohlidce Ci Iékarskému vySetfeni, které Pojistitel
ddvodné povazuje za nutné ke zjisténi své povinnosti plnit. Pojistitel bere na védomi, ze
veSkeré lékarské prohlidky &i vySetfeni, jakoz i pfedlozeni dokladl ¢i jinych dokument
bude v tomto pfipadé provedeno vyhradné na naklady Pojistitele.

Pojistény je povinen neprodlené informovat Pojistitele o ukon€eni pracovni neschopnosti
pfedloZzenim kopie |ékafského potvrzeni o ukon&eni pracovni neschopnosti.



8.6 Pojistény je povinen poskytnout Pojistiteli soucinnost v souladu s touto pojistnou smlouvou
v pfipadé, ze Pojistitel uplatni opravnéni zjiStovat a prezkoumat skutecnosti dilezité pro
posouzeni vzniku pojistné udalosti a stanoveni vySe pojistného plnéni.

8.7 Pojistény je povinen predlozit pojistiteli doklady v ¢eském jazyce. Pokud budou doklady v
cizim jazyce, je pojiStény povinen dolozit pfeklad takového dokladu do Ceského jazyka a
pojistitel je opravnén si v tomto pfipadé vyZadat i ufedni ovéfeny pieklad do eského jazyka.

Clanek 9
Pojistné udalosti a pojistné plnéni

9.1 Setfeni tykajici se pojistné udalosti:

a) V pfipadé vzniku naroku na pojistné pinéni dle této pojistné smilouvy, V3eobecnych
pojistnych podminek Pojistitele, Doplfikovych pojistnych podminek a poté, co Pojistitel
obdrzi od Pojisténého (nebo osob uvedenych v odst. 8.1 této pojistné smlouvy) a
Pojistnika doklady uvedené v ¢lanku 8 této pojistné smlouvy, je Pojistitel povinen
vyplatit pojistné plnéni Pojistnikovi do 15 dnu ode dne, kdy Pojistitel skon&i veskera
potfebna Setfeni tykajici se dané pojistné udalosti. Setfeni je skon&eno, jakmile
Pojistitel pisemné nebo prostifednictvim elektronickych prostfedkd sdéli jeho vysledky
opravnéné osobé, pfipadné obmyslené osobé.

b) NemUze-li byt Setfeni skon€eno do tfi mésicu po tom, co byla Pojistiteli pojistna udalost
oznamena, je Pojistitel povinen sdélit pisemné nebo prostfednictvim elektronickych
prostfedkll opravnéné osobé, pfipadné obmyslené osobé, pro které nelze Setfeni
ukoncit.

c) Lhata tfi meésicl nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny Pojistnika,
Pojisténého nebo osoby uréené zplsobem dle §2829 a nasl. Ob&anského zakoniku.
d) Na pravo na pojistné plnéni nema vliv zanik pojisténi, pokud k zaniku pojisténi doslo po
vzniku pojistné udalosti a pravo na pojistné plnéni bylo u pojistitele fadné uplatnéno
v zakonné lh(té.
9.2 Pojisténi pro pfipad umrti
Pojistnou udalosti je smrt Pojisténého, ke které dojde béhem Pojistné doby.

VySe pojistného plnéni se stanovi takto:

2xUS
US = finan&ni zavazek pojisténého ve vysi odpovidajici neuhrazenému aktualnimu zUstatku,
ktery zlstal k datu smrti pojiSténého neuhrazen a jehoz splatnost je sjednana na dobu po
datu smrti pojiSténého.

Pojistné plnéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit:

a) jednu polovinu z celkové uréené vysSe pojistného plnéni pojistnikovi jako obmyslené osobé
uréené dle § 2829 a nasl. Ob¢anského zakoniku;
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b) jednu polovinu z celkové urCené vySe pojistného plnéni obmysSlené osobé (nebo
obmyslenym osobam, je-li jich vice) uréenym dle § 2831 odst. 1, 2 a 3 Obc&anského
zakoniku a to maximalné do vySe horni hranice pojistného pinéni dle odstavce 9.9 této
smlouvy. Smrti pojisténého pojisténi zanika. Vyplata pojistného pinéni jednotlivym
obmyslenym osobam probiha nezavisle. V pfipadé zjiStovani a urCovani pfipadnych
obmyslenych osob (kromé pojistnika) ze strany pojistitele, pojistnik nebude poskytovat
Zadné informace o obmyslenych osobach.

a) Pojisténi pro pfipad invalidity tfetiho stupné

Pojistnou udalosti je pfiznani invalidniho dlichodu pro invaliditu tfetiho stupné Pojisténému.
b)Pojisténi pro pfipad pfiznani mimofadnych vyhod tfetiho stupné

Pojistnou udalosti je pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné pojisténému.

Plnéni v pripadé poijistné udalosti zplsobené invaliditou Ill. stupné pojiSténého nebo pojistné
udalosti v pripadé pfiznani mimoradnych vyhod lll. stupné (prikazu ZTP/P):

Pro stanoveni vySe pojistného pInéni v pfipadé pojistné udalosti dle odst. 9.3 a) a 9.3 b) této
smlouvy se pouzije zpusob vypoctu vySe pojistného pIinéni uvedeny v odst. 9.2 této smlouvy.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit rovnym dilem pojistnikovi a
pojisténému jako opravnénym osobam v souladu s jejich dispozici do vySe horni hranice
pojistného plnéni dle odst. 9.9 této smlouvy. Dnem vzniku invalidity Ill. stupné nebo dnem
pfiznani mimoradnych vyhod lll. stupné (prikazu ZTP/P) pojisténi zanika.

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost PojiSténého, ktera trva nepfretrzité alespon 30
kalendarnich dni.

Pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti zpusobené pracovni neschopnosti PojiSténého:

a) VysSe pojistného pInéni se rovna 10 % z aktualniho zlstatku k datu vzniku pojistné
udalosti a je po celou dobu trvani pracovni neschopnosti neménna. Pojistitel poskytne
pInéni v mésicich, ve kterych pojistény obdrzi vypis z kartového uctu, jehoz den splatnosti
dle smlouvy o kreditni karté pfipada na dobu trvani pracovni neschopnosti pojisténého.
Prvni pInéni poskytne pojistitel v mésici, ve kterém obdrzi pojiStény vypis z kartového
ucCtu, jehoz den splatnosti dle smlouvy o kreditni karté nastane po datu, ke kterému je
pojistény 30. den v pracovni neschopnosti.

Priklad:

Pracovni neschopnost pojisténého nastala 15.3. Dnem 13. 4. je pojistény 30. den v pracovni
neschopnosti, ktera skonci 25. 4. Splatnost mési¢niho vypisu z kartového uctu je sjednana na
20. 4. (nebo kdykoliv od 1. 4. do 25. 4); tento mésicni vypis je kryty pojisténim. Pracovni
neschopnost pojisténého nastala 15.3. Dnem 13. 4. je pojiStény 30. den v pracovni
neschopnosti, ktera skonci 25. 4. Splatnost mésicniho vypisu z kartového uctu je sjednana na
29. 4. (nebo kdykoliv od 26. 4. do 30. 4.); tento mésicni vypis neni kryty pojisténim.
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b) PInénim v pfipadé pojistné udalosti zpusobené pracovni neschopnosti pojisténi nezanika
s vyjimkou pfipadu uvedeného v odst. 9.9 této smlouvy.

c) Nastane-li u Pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera je zpusobena recidivou
nemoci nebo Urazu a nebo nasledky nemoci &i Urazu, které byly pfi€inou puUvodni
pracovni neschopnosti, za niz jiz pojistitel plnil, a prvni den této nové pracovni
neschopnosti nastane do 60 kalendafnich dnG ode dne ukonceni puvodni pracovni
neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil, povaZuje se tato nova pracovni neschopnost za
pokracovani puvodni pracovni neschopnosti, tj. pokracovani plvodni pojistné udalosti.
Pojistné plnéni je poskytnuto za mésicni vypisy z kartového uctu, jejichz den splatnosti dle
pfislusné smlouvy o kreditni karté pfipada na dobu trvani pracovni neschopnosti
pojisténého, pocinaje mésiénim vypisem splatnym v pojistném obdobi, ve kterém nastal
prvni den nové pracovni neschopnosti, ktera je zpusobena recidivou nemoci nebo Urazu,
pojistného pInéni za jeden kazdy mésicni vypis z kartového ucétu je neménna a rovna se
pavodni vysi plnéni pfi vzniku pracovni neschopnosti. Dojde-li vSak k takové nové
pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendarnich dni ode dne ukonceni puvodni
pracovni neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil, je tato nova pracovni neschopnost
povazovana za dalSi pojistnou udalost a pojistitel poskytne plnéni za podminek
uvedenych pod pismenem a) tohoto odstavce.

d) Omezeni plnéni v pfipadé pojistné udalosti zplsobené pracovni neschopnosti pojisténého
U kazdého jednoho pojisténého mize byt z jedné pojistné udalosti z ddvodu pracovni
neschopnosti pojisténého plnéno maximalné za 12 po sobé jdoucich mési¢nich vypisl z
kartového uctu, pfiCemz plnéni na jeden mésiéni vypis nepfesahne &astku 55.555,- K&
(slovy: padesat pét tisic pét set padesat pét korun eskych).

e) Pojistné plnéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vyplatit Pojistnikovi jako
opravnéné osobé.

Pojisténi pro pfipad zneuziti karty

Pojistnou udalosti je zneuziti karty pojisténého v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni, resp. vznik
finanéni ztraty Pojisténého v dlisledku v8ech neopravnénych karetnich transakci
realizovanych pfi zneuziti ztracené Ci odcizené karty a uplatnitelnych v ramci jedné reklamace
Pojisténého vici Pojistnikovi. Pojistény pfitom budou nasledujici neopravnéné transakce:

Neautorizované transakce dle § 116 odst. 1 pism a) zakona €. 284/2009 Sb. o platebnim styku
v platném znéni (dale jen "zakon o platebnim styku"), pfi€¢emz musi byt spinény nasledujici
podminky:

a) drzitel hlavni nebo dodatkové karty ohledné této transakce nebo téchto transakci vznesl
reklamacni narok a

b) drzitel karty nebo drzitel dodatkové karty nezplsobil ztratu podvodnym jednanim ani
umysiné nebo z hrubé nedbalosti neporusil nékterou ze svych povinnosti stanovenou v §
101 zakona o platebnim styku ¢&i bezpecnostni opatfeni stanovena obchodnimi
podminkami;

PInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni:

Narok na plnéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty vznikne, doslo-li ke zneuziti karty v
dobé maximalné 72 hodin pfed telefonickym nahlaSenim ztraty/odcizeni karty pojiSténym
pojistnikovi a pozadanim pojistnika pojisténym o zablokovani karty az do okamZiku, kdy
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pojistnik pfebira zodpovédnost za pfipadné zneuziti karty. Pojistné plnéni bude poskytnuto
maximalné ve vysi 4.000,- K& (slovy: &tyfi tisice korun €eskych) za jednu zneuzitou kartu resp.
jednu pojistnou udalost, a to maximalné tfikrat v jednom kalendainim roce (tzn. maximalni
plnéni pojistitele v jednom kalendainim roce muaze €init 12.000,- K&).

Pojisténi pro pfipad zneuziti karty s pouzitim PIN kodu

Pojistnou udalosti je zneuziti karty s pouzitim PIN kédu v disledku jeji ztraty nebo odcizeni
resp. vznik financni ztraty Pojisténého v dusledku vSech neopravnénych karetnich transakci s
pouzitim PIN kédu realizovanych pfi zneuziti ztracené &i odcizené karty a uplatnitelnych v
ramci jedné reklamace Pojisténého vic&i Pojistnikovi.

Pojistény budou neopravnéné transakce, které byly potvrzeny zadanim PIN na bankomatech
pfipadné POS, pfiCemz musi byt spinény nasledujici podminky:

a) drzitel hlavni nebo dodatkové karty ohledné této transakce nebo téchto transakci vznesl
reklamacni narok a

b) drzitel karty nebo drzitel dodatkové karty nezplsobil ztratu podvodnym jednanim ani
umysiné nebo z hrubé nedbalosti neporusil nékterou ze svych povinnosti stanovenou v §
101 zakona o platebnim styku & bezpelnostni opatfeni stanovena obchodnimi
podminkami;

PInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty v dusledku jeji ztraty nebo odcizeni s pouzitim
PIN kodu:

Narok na pInéni v pfipadé pojistné udalosti zneuziti karty s pouzitim PIN kédu vznikne, doSlo-li
ke zneuziti karty v dobé& maximalné 72 hodin pfed telefonickym nahlaSenim ztraty/odcizeni
karty pojisténym Pojistnikovi a pozadanim Pojistnika pojisténym o zablokovani karty az do
okamziku, kdy Pojistnik pfebira zodpovédnost za pfipadné zneuziti karty. Pojistné plnéni bude
poskytnuto maximalné ve vysi 20.000,- K& (slovy: deset tisic korun &eskych) za jednu
zneuzitou kartu resp. jednu pojistnou udalost, a to maximalné ftfikrat v jednom kalendarnim
roce (tzn. maximalni plnéni pojistitele v jednom kalendarnim roce muze ¢init 60.000 ,- K&).

Pojisténi pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu nebo odcizeni z bankomatu
vybrané hotovosti

Pojistnou udalosti je odcizeni hotovosti pfi nasilném pfepadeni pfi vybéru hotovosti z
bankomatu nebo v dasledku nuceného vybéru hotovosti z bankomatu u¢inéného pod hrozbou
nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili, pokud k odcizeni dojde v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu.

PInéni v pfipadé pojistné udalosti nuceného vybéru hotovosti z bankomatu nebo odcizeni z
bankomatu vybrané hotovosti:

Narok na plnéni v pfipadé pojistné udalosti odcizeni hotovosti pfi nasilném pfepadeni pfi
vybéru hotovosti z bankomatu nebo v dusledku nuceného vybéru hotovosti z bankomatu
ucinéného pod hrozbou fyzického nasili nebo pfi odcizeni hotovosti vybrané z bankomatu pfi
nasilném prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde v
dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu vznikne, doSlo-li k odcizeni hotovosti pfi
nasilném prepadeni pojisténého, ke kterému doslo v pfimé souvislosti s vybérem hotovosti z
bankomatu za pouziti karty pojisténého, nebo v disledku nuceného vybéru hotovosti z
bankomatu prostfednictvim karty pojisténého u€inéného pod hrozbou fyzického nasili nebo
doslo-li k odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou
fyzického nasili v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu.
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Pojistné plnéni bude poskytnuto maximalné ve vysi 1 000,- K& (slovy: jeden tisic korun
Ceskych) na jednu pojistnou udalost, a to maximalné tfikrat v jednom kalendafnim roce (tzn.
maximalni pojistné plnéni pojistitele v jednou kalendarnim roce muze byt 3 000 K&).

Pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty se dale nevztahuje na:

a) zneuziti kreditni karty, ke kterému do$lo pfed prevzetim karty jejim drZitelem;

b) jakakoliv pouziti kreditni karty uskute¢néna podvodnym jednanim nebo v souvislosti s
podvodnym jednanim pojisténého & osobami blizkymi pojisténého (napf. manzel,
manzelka, druh, druzka, sourozenci);

c) zneuziti kreditni karty uskuteénéna s pouZitim PIN; to neplati pro pojisténi ve smyslu
ustanoveni odstavce 9.6 tohoto Clanku 9.

d) pouziti kreditni karty, aniz by pfi tomto pouziti byla kreditni karta fyzicky predlozena.

Horni hranice pojistného plnéni (limit pojistného plnéni)

Smluvni strany se dohodly, ze celkové pojistné plnéni ze vSech pojisténi dle této smlouvy u
jednoho pojisténého pro pfipad, Ze pojistény uzaviel s Pojistnikem jednu nebo vice smiuv o
kreditni karté, v rdmci kterych k pojisténi pfistoupil a u nichZ se doba, po kterou je pojistény
povinen splacet zavazky z kreditni karty dle smlouvy o kreditni karté jakkoli Casové prekryva
(tedy pojistény sjednal vice jednotlivych pojisténi v ramci vice smluv o kreditni karté), je
stanoven limit pojistného pInéni ve vysi 2.000.000,- K& (slovy: dva miliony korun €eskych).
Pokud pojistitel poskytl pojistné plnéni jedné opravnéné osobé z jedné nebo vice pojistnych
udalosti jednoho pojist&ného v celkové vysi 2.000.000,- KC (slovy: dva miliony korun eskych)
vSechna jednotliva pojisténi tohoto jednotlivého pojisténého vznikla na zakladé této smlouvy
zanikaji.

V pfipadé, Ze k neopravnénym transakcim doslo v zahraniCi, bude &astka rovnajici se souctu
Castek financni ztraty z neopravnénych transakci prevedena (pfepoctena) na Ceské koruny za
pouziti kurzu vyhlaSovaného CNB ke dni vzniku pojistné udalosti.

Odchylna ujednani

Odchylné od VPP UCZ/Z//15 &l. 8 odst. 8.1 bod a) se ujednava: Pravo na vyplatu pojistného
pInéni nevznikne, pojistitel pojistné pInéni nevyplati a pojisténi zanika bez nahrady, nastane-li
smrt pojisténého pfi sebevrazdé nebo pfi pokusu o sebevrazdu pfed uplynutim 12 mésicu od
sjednaného pocatku pojisténi, zmény nebo od obnoveni pojistné smlouvy.

Clanek 10
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

U kazdého pojisténého provést kalkulaci vySe pojistného dle souboru pojisténi A s pouzitim
sazby uvedené v odst. 7.1 této smlouvy.

Zajistit Fadny vybér pojistného a platit pojistiteli pojistné dle &lanku 7 této smlouvy.

Odpovédét pojistiteli pravdivé a uplné na vSechny pisemné dotazy tykajici se pojisténi, jakoz i
pfedat mu veskeré informace tykajici se pojisténi dle této smlouvy, které se dozvi nebo ziska
od pojisténého; totéz plati, jde-li o zménu pojisténi.

Poskytnout soucinnost, aby vSechny doklady pozadované pojistitelem od pojiSténého byly
pojisténym fadné vypinény a podepsany.

Na zakladé odlvodnéného pisemného pozadavku pojistitele poskytovat pojistiteli dalSi
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11.2
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11.4
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informace, pfehledy, vykazy v této smlouvé neuvedené, které souvisi s pojisténim, jsou
pojistnikovi bézné k dispozici a nebude tak poruSeno obchodni €i bankovni tajemstvi pojistnika
nebo pojistnikova povinnost mi€enlivosti ¢i zakonna povinnost ohledné ochrany osobnich
udaju.

Informovat pojistitele o smlouvach o kreditni karté, ke kterym bylo sjednano pojisténi dle této
smlouvy, zejména o vysi splatek zavazku z kreditni karty a udajich tykajicich se pojisténého.

Informovat pojistitele o kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi od pojis§téného, zaslanim

nasledujicich informaci o pojisténém a jim uzaviené smlouvé o kreditni karté:

- Udaje o pojisténém: pfijmeni, jméno, rodné &islo, datum platnosti a G&innosti smlouvy o
kreditni karté, v pfipadé pojistné udalosti smrti pojisténého datum vzniku pojistné udalosti,
druh pojistné udalosti, datum pocatku pojisténi, Cislo kreditni karty.

- Udaje o kreditni karté: pouze po pfedchozi dohodé pojistnik zasle pojistiteli kopii smlouvy o
kreditni karté a hlasového zaznamu nebo doklad o sjednani pojiSténi prostrednictvim
Internetového bankovnictvi, dale pak vysi neuhrazeného vycerpaného aktualniho z(statku
v souladu s odst. 9.2 a 9.3 této smlouvy.

Prokazatelné seznamit pojiSténé s podminkami této smlouvy i VSeobecnymi pojistnymi
podminkami, zejména uvefejnénim na svych internetovych strankach a dalSich mistech
obvyklych pro sdélovani informaci klientiim a upozorfiovat na jejich dostupnost v dopise
potvrzujicim schvaleni Zadosti o vydani kreditni karty. Poskytovat pojisténym na Zadost vytisk
VSeobecnych pojistnych podminek, Pfi podpisu smlouvy o kreditni karté, resp. aktivaci
ustanoveni o pravech a povinnostech pojisténého, vyplyvajicich z této smlouvy a
VSeobecnych pojistnych podminek.

Marketingové materialy tykajici se pojisténi dle této smlouvy, jakoz i materialy, které se
odvolavaji na pojistitele, pfedem odsouhlasit s pojistitelem.

Clanek 11
Povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen provést Setfeni kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi a pisemné
informovat opravnénou osobu, pfipadné obmysSlenou osobu o vysledku Setfeni v souladu s ¢l.
9.1 a) této smlouvy.

Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o kazdé pojistné udalosti, ktera mu byla
nahlasena pojisténym, jeho pravnim nastupcem, pfip. osobou stanovenou v souladu s dle §
2831 Obcanského zakoniku, a to s uvedenim jména a pfijmeni pojisténého a jeho rodného
Cisla.

Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika o jakychkoli pisemnych sdélenich
pojisténych, jejich pravnich nastupcu pfip. osob stanovenych v souladu s § 2831 Ob¢anského
zakoniku.

Pojistitel je povinen poskytovat bezplatné Skoleni pojistnikovi nebo jim zmocnénym osobam,
které vstupuji do kontaktu s pojistitelnymi osobami a pojisténymi.

Pojistitel je povinen poskytovat pojistnikovi bezplatné v pfipadé pInéni z pojistné udalosti
informace tykajici se jména a pfijmeni pojisténého a jeho rodného Cisla.



11.6 Pojistitel je povinen zajistit s pojistnikem pravidelnou komunikaci véetné odpovédné osoby.

11.7 Ziskat pisemny souhlas pojistnika s pfipadnou zménou VSeobecnych pojistnych podminek,
jinak odpovida za veskerou skodu timto vzniklou.

11.8 Pojistitel je povinen poskytovat pojistné kryti pojisténym dle této smlouvy.

Clanek 12
Zanik jednotlivého pojisténi

Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi individualni pojisténi jednotlivého pojisténého):

12.1 dnem smrti a dnem vzniku invalidity Ill. stupné pojisténého, resp. pfiznanim mimofradnych
vyhod lll. stupné pojisténému;

12.2 dnem, kdy pojistény dovrsi 65 let;

12.3 v puvodné sjednaném rozsahu poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém se pojistény
stane starobnim dichodcem nebo dosahne duchodového véku; pojistény je nadale pojistén
pouze pro pfipad smrti, pfiznani mimoradnych vyhod lll. stupné, a pro pfipad zneuZiti kreditni
karty v pfipadé jeji ztraty nebo odcizeni, pro pfipad zneuziti kreditni karty v dasledku jeji ztraty
nebo odcizeni s pouzitim PIN kédu a pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu
uc¢inéného pod hrozbou fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi
nasilném pfepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde pfi
vybéru hotovosti z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu;

12.4 v 00.00 hodin dne po dni, kdy pojistény pozadal o ukonc€eni pojisténi na zakaznicke lince;

12.5 okamzikem zruSeni smlouvy o kreditni karté, resp. kartového uc¢tu v souladu s obchodnimi
podminkami pojistnika zanika pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v pfipadé jeji ztraty
nebo odcizeni, pojisténi pro pfipad zneuziti kreditni karty v disledku jeji ztraty nebo odcizeni s
pouzitim PIN kédu a pojisténi pro pfipad nuceného vybéru hotovosti z bankomatu ucinéného
pod hrozbou fyzického nasili nebo odcizeni z bankomatu vybrané hotovosti pfi nasilném
prepadeni nebo pod hrozbou fyzického nasili, pokud k odcizeni hotovosti dojde pfi vybéru
hotovosti z bankomatu nebo v dobé do 2 hodin od vybéru hotovosti z bankomatu. Pojistény je
nadale pojistén pro pfipad smrti, invalidity Ill. stupné, resp. pfiznani mimofadnych vyhod Ill.
stupné, a pracovni neschopnosti, které zanika k datu splatnosti posledni splatky zavazku z
kreditni karty;

12.6 okamzikem podvodného jednani pojisténého v souvislosti s pouzitim karty;

12.7 v dusledku prodleni pojisténého s pInénim finanénich zavazkl ze smlouvy o kreditni karté vugi
pojistnikovi za podminky, Ze toto prodleni je delSi nez 90 dni;

12.8 v 00:00 hodin dne nasledujiciho po dni, ve kterém pojistény jakymkoli zpusobem projevil vuci
pojistnikovi vili ukonéit pojisténi, neni-li dohodnuto jinak;

12.9 pojisténi dodatkové karty zanika vzdy, pokud zanikne pojisténi sjednané k hlavni karté nebo v

pripadé zruSeni dodatkové karty, vzdy z duvodu, ktery nastane drive.

Clanek 13
Micenlivost, obchodni tajemstvi a predavani osobnich udaja



13.1

13.2

14.1

14.2

14.3

Pojistitel a pojistnik jsou povinni vzajemné zachovavat mi€enlivost o obchodnim tajemstvi
druhého z ucastnikl a o ostatnich skute¢nostech, o kterych se dovédéli pfi vykonu ¢innosti
podle této smlouvy a které by mohly poskodit jednoho z u€astnikl. Zejména jsou povinni
chranit informace a uUdaje o zakaznicich, obchodnich podminkach, know - how druhého
ucastnika a nesdilet tyto informace s jakoukoli tfeti osobou bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Tato povinnost pfetrvava i po skon€eni smluvniho vztahu z
této smlouvy. Pojistitel je vSak opravnén poskytnout tyto informace svym auditordm,
externim pravnim poradclim a osobam, na kterych ma majetkovou ucast UNIQA nebo na
kterych maji majetkovou uc€ast osoby, na kterych ma majetkovou u€ast UNIQA a to i
prostfednictvim jinych osob, nebo osobam, které maji majetkovou ucast na UNIQA nebo
osobam, které maji majetkovou ucast na osobach, které maji majetkovou ucast na UNIQA a
to i prostfednictvim jinych osob. Pojistnik je opravnén poskytnout tyto informace kterékoliv
osobé v ramci finanéni skupiny Raiffeisen, zejména subjektim, s nimiz tvofi konsolidovany
celek a osobam ovladajicim Pojistnika ve smyslu pfislusného pravniho pfedpisu.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfedavat média a data - osobni (i citlivé) udaje
pojistétného - v Sifrované nebo jinak zabezpeCené podobé tak, aby nedoslo
k neopravnénému pfistupu k tdmto médiim nebo datim, nebo k jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou. Dale se zavazuji pojistnik i pojistitel zajistit nejvy§si mozné standardy
technického a organiza¢niho zabezpeceni a pfenosu dat jaké Ize s ohledem na pfedmét této
smlouvy a postaveni smluvnich stran divodné pozadovat.

Clanek 14
Zavérecéna ustanoveni

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné pojistné podminky — obecna ¢ast — UCZ/15,
V8eobecné pojistné podminky pro Zivotni pojisténi — zvlastni éast — UCZ/Z/15, VSeobecné
pojistné podminky pro pojisténi dennich davek pfi pracovni neschopnosti — zvlastni ¢ast —
UCZ/DDPN/15, které tvofi pfilohy této pojistné smlouvy (dale také ,VSeobecné pojistné
podminky" nebo ,VPP), Doplfikové pojistné podminky pro pojisténi pro pfipad pracovni
neschopnosti DPP/PN/KK/RB/18 , Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi invalidity tfetiho
stupn& a mimofadnych vyhod lIl. stupné - Z/PI3/KK/RB/18, které tvofi pfilohy této pojistné
smlouvy (dale také ,Doplrikové pojistné podminky" nebo ,DPP“). Smluvni strany vyslovné
prohlasuji, Zze v pfipadé ukonceni Cinnosti Pojistitele, zejména z divodu zmény v osobé
Pojistitele Ci v pfipadé konkursu na majetek Pojistitele, neodpovida Pojistnik za zadné zavazky
Pojistitele ve vztahu k Pojisténym.

V pfipadé rozporu mezi textem této smlouvy a VSeobecné pojistné podminky — obecna &ast —
UCZ/15, VSeobecné pojistné podminky pro Zivotni pojisténi — zvlastni &ast — UCZ/Z/15,
VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi dennich davek pfi pracovni neschopnosti —
zvlastni ¢ast — UCZ/DDPN/15, které tvofi pfilohy této pojistné smlouvy (dale také ,VSeobecné
pojistné podminky" nebo ,VPP*), Doplfikové pojistné podminky pro pojisténi pro pfipad
pracovni neschopnosti DPP/PN/KK/RB/18 , Doplikové pojistné podminky pro pojisténi
invalidity tfetiho stupn& a mimoradnych vyhod lIl. stupné - Z/PI3/KK/RB/18, které tvofi prilohy
této pojistné smlouvy (dale také ,Doplfikové pojistné podminky" nebo ,DPP*“) ma pfednost text
této pojistné smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Pojistnik je povinen pfipadny souhlas Pojisténého s nabytim
pojistného pInéni Pojistnikem nebo treti osobou prokazat nejpozdéji do vyplaceni
pfedmétného pojistného plnéni.



14.4 Pokud se kterékoliv ustanoveni této pojistné smlouvy stane neplatnym, nezakonnym nebo
neproveditelnym, nedotkne se to platnosti, zakonnosti nebo proveditelnosti ostatnich
ustanoveni a obé strany vynalozi vSechno Usili k odsouhlaseni takovych dodatkd, které
umozni dosahnout zaméra vyjadfenych v pojistné smlouve.

14.5 Tato pojistna smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Tuto pojistnou smlouvu Ize ménit a
doplriovat pouze pisemnymi a Ciselné oznaCenymi dodatky, podepsanymi ob&ma smluvnimi
stranami.

14.6 Smluvni strany nejsou opravnény prevést sva prava a povinnosti z této pojistné smlouvy na
tieti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Toto ustanoveni se
netyka pojistnika ve smyslu jeho opravnéni prevést sva prava a povinnosti z této pojistné
smlouvy i bez pfedchoziho souhlasu poijistitele na kteroukoli osobu v ramci finanéni skupiny
Raiffeisen, tj. subjekty, s nimiz tvofi konsolidovany celek a osoby ovladajici Pojistnika ve
smyslu pfislusného pravniho pfedpisu, toto ustanoveni se dale netyka prevodu pojistného
kmene v souladu s ustanovenimi § 103 a nasl. zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

14.7 Pojistitel a Pojistnik prohlasuji, Ze pfed uzavienim této pojistné smlouvy poskytl Pojistitel
Pojistnikovi pfesnym, jasnym zpUsobem, pisemné a v ¢eském jazyce informace o pojistném
vztahu ve smyslu § 2789 ob&anského zakoniku a pfislusna ustanoveni zak. 38/2004 Sb.
Pojistnik prohladuje, Ze tato pojistna smlouva odpovida jeho pojistnému zajmu a jeho
potfebam, které vyjadfil Pojistiteli nebo jim povéfenému zastupci pfed uzavienim pojistné
smlouvy a s rozsahem a podminkami pojisténi je srozumén.

14.8 Tato pojistna smlouva je vyhotovena ve dvou origindlech a kazda smluvni strana obdrzi po
jednom.

14.9 Pojistnik prohlaSuje, Ze je na zakladé souhlasu &i na zakladé zvlastnich pravnich predpisd, v
souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajlu, opravnén pojistiteli predat
osobni udaje tfetich osob uvedené v pojistné smlouvé, vyuctovani a dalSich dokumentd, za
uCelem spravy pojisténi a plnéni povinnosti pojistitele z ni vyplyvajicich, na dobu trvani
pravnich vztahu z pojistné smlouvy a na dobu nezbytnou pro vypofadani vzajemnych narok
vyplyvajicich z jejich zaniku.

14.10Smluvni strany této ramcové pojistné smlouvy po jejim pfecteni prohlasuji, Ze souhlasi s
jejim obsahem, Ze tato byla sepsana na zakladé pravdivych udaju a jejich svobodné vile a
na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

14.11Smluvni strany se dohodly, Ze je mozné kdykoli v pribé&hu trvani smlouvy tuto ukongit
pisemnou dohodou smluvnich stran.

14.12Pojistnik prohladuje, Ze neni povinnym subjektem ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o
registru smluv (dale jen ,povinny subjekt®), a tedy Ze pojistna smlouva €. 1080500070 (dale
jen ,smlouva®) nepodléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zakona
€.340/2015 Sb., o registru smluv (dale jen ,registr smluv®).

Pojistnik bere na védomi, Ze pokud se vySe uvedené prohlaSeni nezaklada na pravdé,
odpovida spole¢nosti UNIQA pojistovna, a. s. za Skodu, ktera UNIQA v dasledku tohoto
nepravdivého prohlaseni vznikne.

II. K pojistné smlouvé se pfipojuji nasledujici nové pfilohy:

- pfiloha ¢&. VI — Informacéni dokument o pojistném produktu
- pfiloha ¢&. VIl — Informace o zpracovani osobnich Udajl



Clanek IlI.

1. Tento Dodatek €. 2 je platny dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a byl vyhotoven ve 2
stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz po oboustranném podpisu obdrzi kazda
Smluvni strana po jednom vyhotoveni.

2. Tento Dodatek €. 2 nabyva uc€innosti dnem 1.12.2018
Prilohy:
Pfiloha €. VI k pojistné smlouvé — Informacni dokument o pojistném produktu

Priloha €. VII k pojistné smlouvé — Informace o zpracovani osobnich udaju

V Praze dne 16.11.2018

Za UNIQA pojistovna, a.s.: Za Raiffeisenbank a.s.:

Ing. Martin Zadek, CSc. PhDr. Vladimir Kreidl, Msc.,
prfedseda predstavenstva Clen prfedstavenstva
Wolfgang Fried| Ing. Milo§ Matula

Clen pfedstavenstva Clen pfedstavenstva
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UNIQA pojistovna, a.s.

Zaps'éna u Méstského soudu v Praze, , , , , .
et 136,160 12 Praha 6 Zpracovani osobnich tdajti SOUHLASY
UNIQA 520 s informace a souhlasy

INFORMACE O ZPRACOVANiI OSOBNiCH UDAJU

Hlavnim kritériem pfi poskytovani nasich sluzeb je nepochybné spokojenost Vés, nasich klientd, a proto pfizplsobujeme kazdou nasi
nabidku Va3im nejrozmanitéjSim potfebam a pfanim. Za timto Gc¢elem vyuZivdme VaSe osobni Gdaje a zpracovavame je v souladu
s platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy. Ochrané Vasich osobnich tdajl tak vénujeme znacnou pozornost, abychom mohli predejit
kazdému neopravnénému zasahu do Vaseho soukromi.

UNIQA si Vds timto dovoluje informovat o zplsobu a rozsahu zpracovéni osobnich tdaj(, vetné rozsahu Vasich prdv, jakoZto sub-
jekt udaja, souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich tdaju.

1. KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNiCH UDAJU?

Spréavcem osobnich tGidajt je spole¢nost UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Praha 6, Evropska 136/810, PSC 16012, 1CO: 49240480,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou B 2012, telefonni ¢islo: 488 125 125,
e-mail: info@uniqga.cz (déle téZ ,UNIQA”).

2. JAKE 0SOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME, V JAKEM ROZSAHU A PRO JAKE UCELY?

Zpracovavame pouze ty osobni Gidaje a v takovém rozsahu, abychom Vam mohli poskytovat nase sluzby, abychom dodrZeli nase
zékonné povinnosti a dale abychom také chranili nase opravnéné zajmy. ShromaZzdujeme osobni tdaje nasich klientl, vcetné
potencialnich klientl, ktefi stoji o nase sluZzby nebo ktefi dali souhlas, abychom je oslovovali s nabidkou nasich sluZeb.

Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich tdajl: Vase identifika¢ni a kontaktni Gdaje, sociodemograficka data (jako napfr.
vék ¢i rodinny stav), informace o Vasem vyuZivani nasich produktt a sluzeb a plnéni smluv (napf. transakéni tdaje), loka¢ni tida-
je, tdaje o Vasem zdravotnim stavu a dalsi nezbytné Gdaje. Informace ziskdvdme jednak pfimo od Vés pfi uzavieni a v pribéhu
pInéni smlouvy, a také od jinych osob a z vefejné dostupnych zdroju.

Podrobny prehled osobnich Udajd, které jsou pfedmétem zpracovéni, naleznete na webovych strdnkdch www.uniqa.cz/
osobni-udaje/

Vase osobni Gidaje miZeme zpracovévat
2.1 Bez nutnosti Va3eho souhlasu
(a) Zpracovani na zékladé plnéni pravni povinnosti

Osobni Gdaje zpracovdvame na zéakladé poZzadavkd, které nam zejména klade zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpist, zékon ¢. 89/2012 Sb., obclansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, zdkon ¢&. 37/2004 Sb.,
0 pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zadkonU, ve znéni tehdejsich pfedpist a zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opat-
fenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisli, zakon ¢. 164/2013
Sb., o mezinarodni spolupréci pfi spravé dani a o zméné dalSich souvisejicich zdkon(. Pfehled vSech prévnich predpist
tykajicich se zpracovani Vasich osobnich Gdajd naleznete na webovych strankdch UNIQA.

(b) Zpracovani na zékladé smlouvy

Osobni Gdaje zpracovdvame pro Gcely Vasi smlouvy. Poskytnuti Vasich osobnich Gdajd je v tomto pfipadé zcela dobrovolné,
je v3ak nezbytné pro uzavieni smlouvy a jeji naslednou spravu.

(c) Zpracovéni na zékladé opravnénych zajma

Zpracovavame Vase osobni tGdaje, abychom Vas mohli informovat o novinkédch tykajicich se Vami vyuzivanych produktd
a nabizet Vam dalsi sluzby a produkty. Nékteré osobni Gidaje zpracovdvéame pro Ucely prevence a odhalovéni trestnych ¢ind,
k obhajobé pravnich narokl a pro predavani v ramci skupiny UNIQA pro jejich dal3i zpracovani.

2.2 S Vasim souhlasem

(a) Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich tdajl pro Gcely p¥ipravy smlouvy
Abychom Vam mohli nabidnout nékteré cinnosti a vybrané produkty (napf. Zivotni pojisténi), je nezbytné, abychom se pred
uzavienim smlouvy seznamili s nékterymi informacemi o Vas, které mohou mit charakter zvlastni kategorie osobnich tGdajd
(dfive citlivé osobni Gidaje, napf. informace o zdravotnim stavu anebo Vas dynamicky biometricky podpis). Za tim Gcelem
potifebujeme Va3 souhlas, ale pouze jednou.

(b) Marketing

Vase osobni Gidaje rovnéz zpracovavame s Vasim souhlasem pro Gcely nékterych marketingovych operaci, napt. pro zasilani
individudlnich nabidek ndmi poskytovanych sluzeb.

(c) Telefonni hovory
Pro zkvalitnéni nasich sluZzeb a zaznamenéni Vasich pfani mohou byt Vase hovory nahravany.

Podrobny prehled situaci, béhem kterych zpracovdvdme Vase osobni Gdaje s Vasim souhlasem anebo bez néj, naleznete na
webovych strankach www.uniga.cz/osobni-udaje/



3.

PROBiHA AUTOMATICKE ZPRACOVANI VASICH OSOBNiCH UDA)jU?

V rémci poskytovani nasich sluzeb mliZze dochdzet k automatizovanému zpracovani nékterych tdajt, tzv. profilovéani. Profilovéni
spociva v automatizovaném zpracovéni osobnich Gidajd za pouZiti informacnich systému a jeho cilem je zkvalitnéni nasich sluzeb
a jejich pFizptisobeni pro Vase potfeby. Zadné rozhodnuti se viak nedéje isté na zakladé automatizovaného zpracovani, vzdy
rozhoduiji lidé a Vy méte prévo se k vysledkdim profilovani vyjadrit.

KDO ZPRACOVAVA VASE OSOBNi UDAJE?

Osobni Udaje zpracovava pfimo UNIQA nebo vybrani zpracovatelé, jezZ rovnéZ poskytuji dostate¢né a vérohodné zaruky o za-
bezpecleni ochrany Vasich osobnich Gdaju (nap¥. poskytovatelé IT sluZeb, asisten¢ni spole¢nosti a jini dodavatelé, pojistovaci
zprostiedkovatelé, zajistitelé, ostatni pojistovny a dal3i subjekty).

Pfistup k Vasim osobnim Gdajim mohou mit spole¢nosti ze skupiny UNIQA, déle mohou byt Vase osobni Gidaje za urcitych pod-
minek zpfistupnény statnim orgdndm (soudlm, policii, notaftim, finan¢nim dfadtim, Ceské nérodni bance apod., v rdmci vykonu
jejich zédkonnych pravomoci) nebo je mdzeme pfimo poskytnout jinym subjektlim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem.

Informace o subjektech, se kterymi v souc¢asné dobé spolupracujeme a jimz nékteré osobni Gdaje preddvame, naleznete v sezna-
mu zpracovatelll na webovych strdnkdch www.uniqa.cz/informace/

PO JAKOU DOBU VASE OSOBNi UDAJE UCHOVAVAME?

Osobni Gidaje uchovévédme jen po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného Ucelu. Pro poskytovani nasich sluZeb zpracovava-
me Vase osobni Gdaje po dobu trvani Vasi smlouvy, po ukonceni smluvniho vztahu po dobu nezbytné nutnou a vyZzadovanou
pravnimi predpisy.

JAKA PRAVA MATE V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNiCH UDAJU?

Pravo odvolat souhlas
Pokud zpracovdvame osobni idaje na zékladé Vaseho souhlasu, mizete takovy souhlas kdykoli bezplatné odvolat.

Pravo na informace o zpracovani a p¥istup k Vasim osobnim Gdajum

Méte prévo od nés ziskat potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaiji, jsou ¢i nejsou zpracovdvany, a pokud je tomu tak, mate
pravo ziskat pfistup k t€émto osobnim Gdajam a k dalsim informacim o zpracovani. Méate rovnéz prévo na poskytnuti kopii zpra-
covéavanych osobnich adaja.

Pravo na opravu
Méte pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepfesné osobni Gidaje, které se Vas tykaji.

Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mate pravo na to, abychom omezili zpracovéni Vasich osobnich Gdajd. Seznam pfipad(, kdy mdzete
uplatnit své pradvo na omezeni zpracovani osobnich Gdajt, naleznete na webovych strankdch www.uniga.cz/informace/

Pravo vznést namitku
Domnivéte-li se, Ze zpracovéani osobnich tGdajd probihd v rozporu s ochranou Vaseho soukromi nebo v rozporu s pravnimi pred-
pisy, mate pravo vznést proti takovému zpracovéni osobnich tdajd namitku. Stejné€ tak mliZete vznést ndmitku proti automati-
zovanému rozhodovani.

Pravo na pFenositelnost
Mate pravo ziskat VaSe osobni Gdaje ve strukturovaném, bé&zné pouZzivaném a strojové citelném formatu a pravo predat tyto ida-
je jinému spravci tak, aby osobni Udaje byly pfedany pfimo spolecnosti UNIQA druhému spravci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo na vymaz
V nékterych prdvem stanovenych pfipadech méte prévo na to, abychom na Va3 pokyn vymazali osobni Gidaje, které se Vds tykaiji.
Seznam dlivod umoznujicich uplatnéni préva na vymaz osobnich tidajd naleznete na webové strance www.uniga.cz/informace/

Pravo podat podnét nebo stiZnost

V pfipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich tdajl se mlZete obrétit na spole¢nost
UNIQA nebo se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich tdaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, email: posta@uoou.cz,
www: https://www.uoou.cz

Veskera sdéleni a vyjadieni Vam poskytneme bezplatné a co nejdfive (nejpozdéji viak do jednoho mésice).
KDE NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Své prava mlZete uplatnit a své dotazy nebo pfipominky ndm muZete sdélit telefonicky na lince 488 125 125, e-mailem na adrese
info@uniga.cz nebo pisemné na korespondencni adrese UNIQA: Evropskd 136/810, Praha 6, PSC 16012.

RovnéZ se mlZete obrétit na naseho povéfence pro ochranu osobnich Gdajd na e mailu osobniudaje@uniga.cz, nebo na adrese
Evropska 136/810, Praha 6, PSC 16012. Povinné zvefejiiované Gidaje o povéfenci pro ochranu osobnich tdajli naleznete na nasich
strankdch www.uniqa.cz/osobni-udaje/.



